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NAZWY | PRZYKEADY KOMPETENCJI CYFROWYCH®

Nazwa kompetencji

Przyktad

1. Przegladanie,
wyszukiwanie
i filtrowanie danych,
informaciji i tresci
cyfrowych.

v" Wie, ze niektére tresci online w wynikach wyszukiwania

moga nie by¢ ogdlnodostepne lub dostepne bezptatnie
i mogg wymagac optaty lub zarejestrowania sie w ustudze,
aby uzyska¢ do nich dostep.

v Potrafi wybra¢ wyszukiwarke, ktéra najbardziej odpowiada

potrzebom informacyjnym, poniewaz rézne wyszukiwarki
moga dawac rézne wyniki nawet dla tego samego zapytania.

v Unika rozpraszania uwagi majac na celu unikniecie

przecigzenia informacjami podczas uzyskiwania dostepu do
informacji, danych i tresci oraz poruszania sie po nich.

2. Ocena danych,
informacji i tresci
cyfrowych.

v" Ma $wiadomo$é, ze $rodowiska internetowe

zawierajg wszelkiego rodzaju informacje i tresci,
w tym informacje btedne i dezinformacyjne.

v/ Starannie rozwaza pierwsze/najwyzsze wyniki wyszukiwania

zarowno w przypadku wyszukiwania tekstowego, jak

i dZzwiekowego, poniewaz mogg one raczej odzwierciedla¢
interesy komercyjne i inne, niz by¢ najodpowiedniejszymi
wynikami dla zapytania.

v Jest sktonny do zadawania krytycznych pytan w celu oceny

jakosci informacji online i zaniepokojony celami szerzenia
i wzmacniania dezinformacji.




Zarzadzanie danymi,
informacjami

i tresciami
cyfrowymi.

Ma swiadomos¢, ze wiele aplikacji w Internecie

i telefonach komdrkowych gromadzi i przetwarza
dane (dane osobowe, dane behawioralne i dane
kontekstowe), do ktérych uzytkownik moze uzyskac
dostep lub je odzyskaé, na przyktad w celu
monitorowania jego dziatan online (np. kliknie¢

w mediach spotecznosciowych, wyszukiwan

w Google) i offline (np. liczba krokdw dziennie,
przejazdy autobusem transportem publicznym).

Wie, jak zbiera¢ dane cyfrowe za pomocg podstawowych
narzedzi, takich jak formularze internetowe i prezentowac je
w przystepny sposdb (np. za pomocg nagtéwkow w tabelach).

Bierze pod uwage przejrzystos¢ podczas manewrowania

i prezentowania danych w celu zapewnienia wiarygodnosci

i dostrzega dane, ktore sg wyrazane z ukrytych motywow (np.
nieetyczne, zysk, manipulacja) lub w mylgcy sposdb.

Komunikacja

z wykorzystaniem
technologii
cyfrowych.

Wie, ze wiele ustug komunikacyjnych

(np. komunikatory internetowe) i media
spotecznosciowe sg bezptatne, poniewaz sg czeSciowo
optacane z reklam i monetyzacji danych
uzytkownikow.

Umie korzysta¢ z roznych funkcji wideokonferencji
(np. moderowanie sesji, nagrywanie audio i wideo).

Wykazuje chec stuchania innych i angazowania sie

w rozmowy online z pewnoscig siebie, jasnoscig

i wzajemnosciag, zaréwno w kontekscie osobistym, jak
i spotecznym.

Dzielenie sie
informacjami

i zasobami

z wykorzystaniem
technologii
cyfrowych.

Ma swiadomos¢, ze wszystko, co udostepnia sie
publicznie w Internecie (np. obrazy, filmy, dZzwieki)
moze by¢ uzywane do szkolenia systemoéw Al -

na przyktad firmy zajmujace sie oprogramowaniem
komercyjnym, ktére opracowuja systemy
rozpoznawania twarzy oparte na sztucznej inteligencji
mogg wykorzystywac osobiste obrazy udostepniane
online (np. prywatnosci).

Wie, jak udostepniac tresci cyfrowe (np. zdjecia) na wielu
urzadzeniach (np. od smartfonéw po ustugi w chmurze).

Ma chec dzielenia sie wiedzg w Internecie, na przykfad
poprzez interwencje na forach internetowych,
wspottworzenie Wikipedii lub tworzenie Otwartych Zasobow
Edukacyjnych.




6. Aktywnosc
obywatelska
z wykorzystaniem
technologii
cyfrowych.

Zna rézne rodzaje ustug cyfrowych w Internecie:
publiczne (np. ustugi umozliwiajgce zapoznanie sie
z informacjg podatkowg lub uméwienie wizyty

w osrodku zdrowia), ustugi spotecznosciowe

(np. repozytoria wiedzy, takie jak Wikipedia, ustugi
mapowe, takie jak Open Mapa ulic, Srodowiskowe
ustugi monitorujace, takie jak Sensor Community)
oraz ustugi prywatne (np. e-commerce, bankowosé
internetowa).

Umie pozyskiwac certyfikaty od urzedu certyfikacji na
potrzeby bezpiecznej identyfikacji elektronicznej.

Jest otwarty na zmiane wtasnych administracyjnych
przyzwyczajen i przyjecie procedur cyfrowych w kontaktach
z rzgdem i stuzbami publicznymi.

7. Wspodtpraca
z wykorzystaniem
technologii
cyfrowych.

Ma swiadomos¢ korzysci ptyngcych z wykorzystywania
narzedzi i technologii cyfrowych w procesach
wspotpracy na odlegtosé (np. skrécony czas dojazdow,
faczenie specjalistycznych umiejetnosci niezaleznie od
lokalizacji).

Wie, jak korzystac z narzedzi cyfrowych w kontekscie
wspotpracy, aby planowac i dzieli¢ zadania i obowigzki
W grupie przyjaciot, rodzinie lub zespole sportowym lub
zawodowym (np. kalendarz cyfrowy, planery wycieczek
i zajec rekreacyjnych).

Zacheca wszystkich do konstruktywnego wyrazania wtasnych
opinii podczas wspdtpracy w srodowiskach cyfrowych.

8. Netykieta.

Ma swiadomos¢ znaczenia komunikatéow
niewerbalnych (np. buzki, emotikony) uzywanych

w Srodowiskach cyfrowych (np. media
spotecznosciowe, komunikatory internetowe) i wie, ze
ich wykorzystanie moze réznic sie kulturowo

w poszczegodlnych krajach i spotecznosciach.

Wie, jak przestac otrzymywac niechciane niepokojace
wiadomosci lub e-maile.

Uwaza, ze konieczne jest okreslenie i udostepnienie zasad

w ramach spotecznosci cyfrowych (np. wyjasnienie kodekséw
postepowania dotyczgcych tworzenia, udostepniania lub
publikowania tresci).




9. Zarzadzanie
tozsamoscia
cyfrowa.

Ma sSwiadomosé¢, ze tozsamosc¢ cyfrowa odnosi sie do metody
uwierzytelniania uzytkownika na stronie internetowej lub

w serwisie internetowym, a takze do zestawu danych
identyfikujacych uzytkownika poprzez $Sledzenie jego
cyfrowych aktywnosci, dziatan i udziatu w Internecie lub
urzadzen cyfrowych (np. przegladane strony, historia
zakupdéw), dane osobowe (np. imie i nazwisko, nazwa
uzytkownika, dane profilowe, takie jak wiek, ptec,
zainteresowania) oraz dane kontekstowe (np. lokalizacja
geograficzna).

Wie, jak tworzy¢ i zarzadzac profilami w srodowiskach
cyfrowych do celéw osobistych (np. aktywnos¢ obywatelska,
e-commerce, korzystanie z mediéw spotecznosciowych)

i zawodowych (np. stworzenie profilu na internetowe;j
platformie rekrutacyjnej).

Rozwaza korzysci (np. szybki proces uwierzytelniania,
preferencje uzytkownika) i zagrozenia (np. kradziez
tozsamosci, wykorzystanie danych osobowych przez osoby
trzecie) podczas zarzgdzania jedng lub wieloma
tozsamosciami cyfrowymi w cyfrowych systemach,
aplikacjach i ustugach.

10. Tworzenie tresci
cyfrowych.

Ma swiadomos¢, ze ,, dostepnosé cyfrowa” oznacza
zapewnienie wszystkim, w tym osobom
niepetnosprawnym, mozliwosci korzystania

z Internetu i poruszania sie po nim. Dostepnosé
cyfrowa obejmuje dostepne strony internetowe, pliki
i dokumenty cyfrowe oraz inne aplikacje internetowe
(np. do bankowosci internetowej, dostepu do ustug
publicznych oraz ustug przesytania wiadomosci

i potgczen wideo).

Wie, jak wybra¢ odpowiedni format tresci cyfrowych zgodnie
z ich przeznaczeniem (np. zapisanie dokumentu w formacie
edytowalnym, np. WORD lub w formacie, ktérego nie mozna
modyfikowac, ale mozna go tatwo wydrukowaé, np. PDF).

Jest sktonny do tgczenia réznych rodzajéw tresci i danych
cyfrowych w celu lepszego wyrazania faktow lub opinii do
uzytku osobistego i zawodowego.




11. Integracja
i przetwarzanie
tresci cyfrowych.

Ma swiadomos¢, ze mozliwe jest zintegrowanie
struktur sprzetowych (np. czujnikdéw, kabli, silnikéw)
i oprogramowania w celu opracowania
programowalnych robotéw i innych niecyfrowych
artefaktow (np. Lego Mindstorms, Micro:bit,
Raspberry Pi, EV3, Arduino, ROS).

Potrafi tworzy¢ infografiki i plakaty tgczgce informacje, tresci
statystyczne i wizualizacje za pomocg dostepnych aplikacji
lub oprogramowania.

Jest otwarty na tworzenie czego$ nowego z istniejgcych tresci
cyfrowych przy uzyciu iteracyjnych proceséw projektowania
(np. tworzenie, testowanie, analizowanie i udoskonalanie
pomystow).

12. Przestrzeganie
prawa autorskiego
i licencji.

Wie, ze cyfrowe tresci, towary i ustugi moga byc¢
chronione prawami wiasnosci intelektualnej
(np. prawami autorskimi, znakami towarowymi,
wzorami, patentami).

Potrafi identyfikowac i wybierac tresci cyfrowe do legalnego
pobierania lub przesytania (np. bazy danych i narzedzia
domeny publicznej, otwarte licencje).

Szanuje prawa innych oséb (np. wtasnosci, warunkéw umadw),
korzysta wytacznie z legalnych zrédet pobierania tresci
cyfrowych (np. filméw, muzyki, ksigzek) oraz w stosownych
przypadkach wybiera oprogramowania open source.

13. Programowanie.

Wie, ze programy komputerowe sktadajg sie
z instrukcji napisanych wedtug $cistych zasad w jezyku
programowania.

Potrafi zidentyfikowaé dane wejsciowe i wyjsciowe w kilku
prostych programach.

Jest gotowy do zaakceptowania faktu, ze algorytmy, a co za
tym idzie programy, mogg nie by¢ doskonate
w rozwigzywaniu problemu, ktéry majg rozwigzac.

14. Narzedzia stuzace
ochronie.

Wie, ze uzywanie réznych silnych haset do réznych
ustug online jest sposobem na ztagodzenie
negatywnych skutkdw naruszenia bezpieczenstwa
konta (np. wtamania).

Wie, jak przyja¢ odpowiednig strategie cyberhigieny
dotyczacg haset (np. wybieranie silnych, trudnych do
odgadniecia) i bezpiecznego zarzgdzania nimi (np. za pomocg




menedzera haset).

Uwaza, aby nie pozostawiaé¢ komputerow lub urzadzen
mobilnych bez nadzoru w miejscach publicznych (np. wspdlne
miejsca pracy, restauracje, pociagi, tylne siedzenia
samochodu).

15. Ochrona danych
osobowych
i prywatnosci.

Wie, ze ,,polityka prywatnosci” aplikacji lub ustugi
powinna wyjasniac, jakie dane osobowe gromadzi
(np. imie i nazwisko, marka urzadzenia, geolokalizacja
uzytkownika) oraz czy dane sg udostepniane stronom
trzecim.

Wie, jak identyfikowac¢ podejrzane wiadomosci e-mail, ktore
majg na celu uzyskanie wrazliwych informacji (np. danych
osobowych, identyfikacji bankowej) lub mogg zawierac
ztosliwe oprogramowanie. Wie, ze te e-maile sg czesto
zaprojektowane w celu oszukania oséb, ktdre nie sprawdzajg
doktadnie, a przez to sg bardziej podatne na oszustwa,
poprzez zawieranie umyslnych bteddw, ktére uniemozliwiajg
czujnym osobom klikanie w nie.

Wazy korzysci i ryzyko przed zezwoleniem stronom trzecim
na przetwarzanie danych osobowych (np. uznaje, ze asystent
gtosowy na smartfonie, ktéry stuzy do wydawania polecen
robotowi odkurzajgcemu, moze da¢ stronom trzecim —
firmom, rzadom, cyberprzestepcom — dostep do danych).

16. Ochrona zdrowia
i dobrostanu.

Ma swiadomosé znaczenia zrbwnowazenia
korzystania z technologii cyfrowych z mozliwoscig ich
nieuzywania, poniewaz wiele réznych czynnikdw

w zyciu cyfrowym moze mie¢ wptyw na zdrowie
osobiste, dobre samopoczucie i zadowolenie z zycia.

Wie, jak zastosowac dla siebie i innych rézne strategie
monitorowania i ograniczania korzystania z urzadzen
cyfrowych (np. zasady i umowy dotyczace czasu wolnego od
ekranu, opdznionej dostepnosci urzadzen dla dzieci,
instalowania ograniczen czasowych i oprogramowania
filtrujgcego).

Jest sktonny do skupienia sie na dobrym samopoczuciu
fizycznym i psychicznym oraz unikaniu negatywnych skutkow
mediéw cyfrowych (np. naduzywania, uzaleznien,
kompulsywnych zachowan).




17. Ochrona
srodowiska.

Ma swiadomosé wptywu na srodowisko codziennych praktyk
cyfrowych (np. strumieniowego przesytania wideo, ktére
opierajg sie na przesytaniu danych) oraz tego, ze wptyw ten
obejmuje zuzycie energii i emisje dwutlenku wegla

z urzadzen, infrastruktury sieciowej i centrow danych.

Wie, jak stosowac skuteczne strategie ochrony srodowiska,
wykorzystujgce niskie technologie, m.in. wyfaczanie urzadzen
i wytgczanie Wi-Fi, niedrukowanie dokumentéw, naprawa

i wymiana podzespotéw, aby unikngc¢ niepotrzebnej wymiany
urzadzen cyfrowych.

Poszukuje sposobow, w jakie technologie cyfrowe mogtyby
pomac zy¢ i konsumowaé w sposdb szanujacy zrwnowazony
rozwdj spotecznosci ludzkiej i Srodowiska naturalnego.

18. Rozwigzywanie
problemoéw
technicznych.

Zna gtéwne funkcje najczesciej spotykanych urzadzen
cyfrowych (np. komputer, tablet, smartfon).

Wie, jak zidentyfikowac i rozwigzaé problem z kamerg i/lub
mikrofonem podczas spotkania online.

Podejmuje aktywnos¢ opartg na ciekawosci, aby zbadaé, jak
dziafajg technologie cyfrowe.

19. Rozpoznawanie
potrzeb i rozwigzan
technologicznych.

Wie, ze mozna kupowac i sprzedawac towary i ustugi
w Internecie poprzez transakcje handlowe (np. handel
elektroniczny) oraz transakcje miedzy konsumentami
(np. platformy udostepniania) i wie, Zze inne zasady
(np. prawna ochrona konsumentéw) obowigzujg przy
zakupie online od firmy niz od osoby prywatne;j.

Umie wykorzystywac Internet do przeprowadzania transakgji
(np. kupna, sprzedazy), jak i wszelkiego rodzaju towarow
i ustug niekomercyjnych (np. dotacje, darowizny).

Docenia korzysci ptynace z zarzgdzania finansami
i transakcjami finansowymi za pomocg $rodkéw cyfrowych,
jednoczesnie uznajgc zwigzane z tym ryzyko.

20. Tworcze
wykorzystywanie
technologii
cyfrowych.

Wie, ze angazowanie sie we wspdlne rozwigzywanie
problemdw, online lub poza ekranem, oznacza, ze
mozna skorzystac z réznorodnosci wiedzy, perspektyw
i doswiadczen innych oséb, co moze prowadzi¢ do
lepszych wynikow.

Wie, jak korzystac z technologii cyfrowych, aby mdc przetozy¢
swdéj pomyst na czyn (np. tworzenie mistrzowskich filméw
wideo, aby otworzy¢ kanat do dzielenia sie przepisami

i wskazowkami zywieniowymi dla okreslonego stylu




zywienia).

Chetnie bierze udziat w wyzwaniach i konkursach majacych
na celu rozwigzywanie problemdw intelektualnych,
spotecznych lub praktycznych za pomoca technologii
cyfrowych (np. hackatony, pomysty, granty, wspdlne
inicjowanie projektow).

21. Rozpoznawanie
brakéw w zakresie
kompetencji
cyfrowych.

Ma swiadomos¢, ze bycie kompetentnym cyfrowo pocigga za
sobg pewne, krytyczne i odpowiedzialne korzystanie

z technologii cyfrowych w celu osiggniecia celéw zwigzanych
z praca, naukg, wypoczynkiem, integracjg i uczestnictwem

w spotfeczenstwie.

Wie, jak uzyskac¢ wiarygodng informacje zwrotng na temat
kompetencji cyfrowych za pomocg narzedzi do samooceny,
testowania umiejetnosci cyfrowych i certyfikacji.

Ma sktonnos¢ do ciggtego uczenia sie, doksztatcania sie

i bycia na biezaco z Al (np. zrozumienie, jak dziatajg algorytmy
Al; zrozumienie, w jaki sposdb automatyczne podejmowanie
decyzji moze by¢ stronnicze; rozréznienie pomiedzy
realistyczng i nierealistyczng sztuczng inteligencjg; oraz
zrozumienie réznicy miedzy sztuczng waska inteligencja, czyli
dzisiejszg sztuczng inteligencjg zdolng do wykonywania
waskich zadan, takich jak granie w gry, a sztuczng inteligencja
0g6lng, czyli sztuczng inteligencjg przewyzszajaca ludzka
inteligencje, ktdra nadal pozostaje science fiction).

* Opracowano na podstawie: Vuorikari R., Kluzer S., Punie Y., ttum. Urban K., DigComp 2.2 Ramy kompetencji
cyfrowych dla obywateli z nowymi przyktadami wiedzy, umiejetnosci i postaw, 2022,
http://www.digcomp.pl/wp-content/uploads/2023/03/DigComp2.2 TEXT pl .pdf, dostep: 22.01.2025.
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