Powiatowy Urząd Pracy 

w Częstochowie

Informacja 
o sytuacji na lokalnym rynku pracy
w 2012 roku
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Częstochowa, luty 2013 r.
Bezrobocie rejestrowane
Na koniec 2012 roku w ewidencji Powiatowego Urzędu Pracy w Częstochowie figurowało 24 545 osób bezrobotnych (w porównaniu z rokiem 2011 wzrost wyniósł  11,5% - 2 523 osoby). W mieście Częstochowa liczba bezrobotnych wynosiła 15 455 osób, a w powiecie częstochowskim – 9 090.

Wyższa dynamika wzrostu bezrobocia wystąpiła w powiecie częstochowskim - 
12%, w mieście Częstochowa - 11,1%. 

Bezrobotni mieszkańcy Częstochowy stanowili 63% ogółu zarejestrowanych w PUP (w 2011 roku - 63,2%), a powiatu częstochowskiego – 37% (w 2011 r. – 36,8%). 

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy 
w Częstochowie w latach 2006 - 2012
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W końcu 2012 roku odsetek bezrobotnych mężczyzn nieznacznie przewyższał odsetek kobiet; mężczyźni stanowili 51% ogółu zarejestrowanych, kobiety – 49%. 
Na poziomie powiatów udział bezrobotnych mężczyzn w powiecie częstochowskim był nieco wyższy i wynosił 51,5%.  
Liczba zarejestrowanych bezrobotnych, w tym kobiet.
Stan na koniec 2012 roku
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Prawo do zasiłku dla bezrobotnych posiadało w końcu 2012 r. 3 717 osób (15,1% ogółu), bez prawa do zasiłku pozostawało 20 828 osób tj. 84,9% zarejestrowanych. 
W 2012 roku znaczny wzrost bezrobocia wystąpił w styczniu i lutym, natomiast od marca do końca czerwca następował sukcesywny spadek liczby zarejestrowanych. 
W kolejnych miesiącach (z wyjątkiem października) odnotowano ponowny wzrost bezrobocia.

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych w 2012 r.
Stan na koniec miesiąca.
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Stopa bezrobocia 
Jest to procentowy udział liczby bezrobotnych w cywilnej liczbie ludności aktywnej zawodowo (pracującej i bezrobotnej).
Stopa bezrobocia w końcu grudnia 2012 r. wynosiła :

· w Częstochowie – 13,5%

· w powiecie częstochowskim – 20,4%

· w woj. śląskim – 11,1%

· w Polsce – 13,4%. 

W porównaniu z grudniem 2011 roku wskaźnik stopy bezrobocia zwiększył się 
o 1,3 p. proc. w Częstochowie, o 1,8 p. proc. w powiecie częstochowskim, 
o 0,9 p. proc. w województwie śląskim  i o 0,9 p. proc. w Polsce.
Na koniec grudnia 2012 r. powiat częstochowski miał najwyższą stopę bezrobocia 
w województwie śląskim.
Stopa bezrobocia w powiatach województwa śląskiego.

Stan na 31.12.2012 r.
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Napływ i odpływ bezrobotnych w 2012 roku
W 2012 roku w Powiatowym Urzędzie Pracy w Częstochowie zarejestrowało się  25 908 osób bezrobotnych (o 748 więcej niż w 2011 r.). 
Wśród rejestrujących się przeważali mężczyźni, którzy stanowili 54,2% ogółu (14 045 osób). W tym samym okresie zarejestrowały się 11 863 kobiety (45,8% ogółu). Największa liczba bezrobotnych zarejestrowała się w miesiącach: styczeń oraz listopad (odpowiednio 2 777 i 2 715 osób). W grupie zarejestrowanych w 2012 r. dominowały osoby poprzednio pracujące – 80,1% ogółu (20 755 osób), bezrobotni nie posiadający stażu pracy stanowili 19,9% (5 153 osoby). Zdecydowana większość bezrobotnych rejestrowała się w PUP po raz kolejny – 80,1% (20 753 osoby). 
W 2012 r. zarejestrowały się 752 osoby zwolnione z przyczyn dotyczących zakładu pracy (2,9% ogółu), o 250 osób więcej niż w roku poprzednim.
Z ewidencji bezrobotnych  wyłączono w 2012 r.  23 385 osób (o 487 mniej niż 
w 2011 r.), w tym głównie z przyczyn:
· podjęcia pracy - 10 079 osób (w 2011 r. - 10 724),

· niepotwierdzenia gotowości do pracy – 7 615 osób (w 2011 r.  – 8 065),

· dobrowolnej rezygnacji ze statusu bezrobotnego – 811 osób (w 2011 r. – 894),
· odmowy bez uzasadnionej przyczyny przyjęcia odpowiedniej pracy lub formy pomocy – 378 osób (w 2011 r. – 781),
· nabycia praw emerytalnych i rentowych – 392 osoby (w 2011 r. – 271)

· nabycia praw do świadczenia emerytalnego – 316 osób (w 2011 r. – 212).

Największa liczba bezrobotnych została wyłączona z ewidencji w miesiącach: marzec 
i październik (odpowiednio 2 479 i 2 651 osób).
Liczba zarejestrowanych i wyrejestrowanych bezrobotnych

w 2012 roku
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Osoby będące w szczególnej sytuacji na rynku pracy

W art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy wyodrębnione zostały grupy osób uznane za będące w szczególnej sytuacji na rynku pracy. 
W  końcu grudnia 2012 roku status osoby będącej w szczególnej sytuacji na rynku pracy posiadało 21 949 osób zarejestrowanych w PUP Częstochowa, co stanowiło 89,4% ogółu bezrobotnych (w 2011 r. – 89,2%). 
Wśród zarejestrowanych najliczniejszymi grupami byli: długotrwale bezrobotni, bezrobotni bez wykształcenia średniego oraz bez kwalifikacji zawodowych.
Szczegółowe dane dotyczące liczby bezrobotnych będących w szczególnej sytuacji na rynku pracy w 2011 i 2012 roku przedstawia poniższa tabela.
	Osoby będące w szczególnej sytuacji na rynku pracy


	Wyszczególnienie
	Stan na koniec grudnia 
	Udział w ogółem (%)

	
	2011 r.
	2012 r.
	2011 r. 
	2012 r.

	- do 25 roku życia
	3000
	3057
	13,6
	12,5

	- długotrwale bezrobotne
	11102
	12750
	50,4
	51,9

	- kobiety, które nie podjęły zatrudnienia po urodzeniu dziecka
	1681
	1850
	7,6
	7,5

	- powyżej 50 roku życia
	6227
	7103
	28,3
	28,9

	- bez kwalifikacji zawodowych
	7061
	7673
	32,1
	31,3

	- bez doświadczenia zawodowego
	5544
	5561
	25,2
	22,7

	- bez wykształcenia średniego
	11500
	12711
	52,2
	51,8

	- samotnie wychowujące co najmniej jedno 
dziecko do 18 roku życia
	1459
	1606
	6,6
	6,5

	- które po odbyciu kary pozbawienia wolności nie podjęły zatrudnienia
	623
	635
	2,8
	2,6

	- bezrobotni niepełnosprawni
	1749
	1891
	7,9
	7,7

	- po zakończeniu realizacji kontraktu socjalnego
	109
	86
	0,5
	0,4

	Liczba bezrobotnych ogółem
	22 022
	24 545
	100
	100


W skali roku największy spadek bezrobocia odnotowano w grupie osób bez doświadczenia zawodowego – o 2,5% oraz do 25 roku życia – o 1,1%. Największy wzrost w odniesieniu do stanu z końca 2011 r. wystąpił wśród osób długotrwale bezrobotnych –o 1,5%.
Struktura bezrobotnych według wykształcenia, wieku, stażu pracy i czasu pozostawania bez pracy. Stan w końcu 2012 roku
W końcu grudnia 2012 roku ponad połowa bezrobotnych zarejestrowanych 
w Powiatowym Urzędzie Pracy w Częstochowie posiadała wykształcenie gimnazjalne, lub zasadnicze zawodowe – 51,8% ogółu. Udział tej grupy osób zmniejszył się 
w stosunku do 2011 roku o 0,5 punktu proc. Zwiększył się natomiast odsetek bezrobotnych lepiej wykształconych. Świadectwo ukończenia szkoły średniej lub policealnej posiadało 33% bezrobotnych (wzrost w odniesieniu do grudnia 2011 r. 
o 0,4 punktu proc.), a dyplom ukończenia szkoły wyższej – 15,2% zarejestrowanych (wzrost w odniesieniu do grudnia 2011 r. o 0,1 punktu proc.). Sytuacja ta spowodowana może być niedostosowaniem oferty kształcenia zawodowego na naszym terenie do potrzeb lokalnego i regionalnego rynku pracy. 
Zarejestrowane w PUP Częstochowa kobiety są lepiej wykształcone niż mężczyźni. 
W końcu 2012 roku prawie 59% zarejestrowanych kobiet posiadało wykształcenie średnie lub wyższe (odpowiednio 39,3% i 19,6%). Tymczasem w populacji mężczyzn wykształceniem co najmniej średnim legitymowało się tylko 37,9% (w tym wyższym – 11,1%). Bezrobotne kobiety, pomimo wyższych kwalifikacji zawodowych, mają mniejsze szanse na rynku pracy, niż mężczyźni. Zdaniem ekspertów rynku pracy przyczyn tej sytuacji jest kilka. Pracodawcy wolą zatrudniać mężczyzn, gdyż ich zdaniem są bardziej dyspozycyjni niż kobiety, które często korzystają z dodatkowych świadczeń, chociażby z urlopów macierzyńskich. Ponadto mężczyźni częściej wybierają szkoły zawodowe i technika oraz studia techniczne. To zwiększa ich szansę na rynku pracy, gdyż pojawiające się oferty pracy związane są zwykle z takimi kwalifikacjami. 
Struktura bezrobotnych według wykształcenia
Stan w końcu 2012 roku
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W końcu 2012 roku najliczniejszą grupę wśród bezrobotnych stanowiły osoby 
w wieku od 25 do 34 lat - 28,1% ogółu zarejestrowanych (6 904 osoby) oraz bezrobotni od 45 do 54 roku życia - 22% ogółu (5 395 osób). 

Znaczny problem w znalezieniu pracy miały także osoby starsze, zwłaszcza po 
55 roku życia. Ich udział wynosił 16,5% i zwiększył się w porównaniu z rokiem 2011 
o 1 p. proc. W opinii pracodawców bezrobotni w tej grupie wiekowej mają większe wymagania płacowe, niż osoby młode, są gorzej przygotowani do zmieniających się warunków na rynku pracy, trudniej się im dostosować do nowych technologii czy urządzeń, na których wcześniej nie pracowali. Na koniec 2012 roku odnotowany został natomiast mniejszy udział w bezrobociu osób młodych  do 25 roku życia (12,5% w 2012 r., 13,6% w 2011 r.).

Struktura bezrobotnych według wieku
Stan w końcu  2012 roku
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Większość bezrobotnych figurujących w ewidencji Powiatowego Urzędu Pracy 
w Częstochowie to osoby, które wcześniej pracowały. Na koniec grudnia 2012 roku liczba osób poprzednio pracujących wynosiła 20 259 tj. 82,5% ogółu bezrobotnych. Odsetek osób bez stażu pracy wyniósł – 17,5% (4 286 osób). 
Wśród poprzednio pracujących prawie 46% stanowili bezrobotni z krótkim stażem pracy (do 5 lat pracy). W najmniejszym stopniu bezrobocie dotknęło osoby o stażu pracy 30 lat i więcej – (923 osoby - 3,8%).

Struktura bezrobotnych według stażu pracy

Stan w końcu 2012 roku
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Na sytuację bezrobotnych istotny wpływ ma okres czasu, w jakim pozostają bez zatrudnienia. W końcu 2012 r. osoby pozostające bez pracy powyżej 12 miesięcy od momentu zarejestrowania stanowiły 39,3% wszystkich bezrobotnych - 9 650 osób, (w 2011 r. – 37,3%, 8 213 osób). Niepokojący jest fakt, że co piąta osoba pozostawała w rejestrze urzędu pracy dłużej niż 2 lata (20,2% - 4 956 osób). Najmniejszy udział w bezrobociu mieli będący bez pracy do 1 miesiąca – 7,5% zarejestrowanych (1 852 osoby). 
Struktura bezrobotnych według czasu pozostawania bez pracy

Stan w końcu 2012 roku
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Osoby niepełnosprawne
Na koniec 2012 roku w Powiatowym Urzędzie Pracy w Częstochowie zarejestrowanych było 1 891 osób bezrobotnych niepełnosprawnych  (7,7% ogółu bezrobotnych) oraz 220 osób niepełnosprawnych poszukujących pracy i nie pozostających w zatrudnieniu (w 2011 roku -  1 749 osób bezrobotnych oraz 230 poszukujących pracy). Szczegółowe dane przedstawia poniższa tabela.
Osoby będące w ewidencji osób niepełnosprawnych w końcu 2012 roku

	Wyszczególnienie
	PUP Częstochowa
	z tego

	
	
	Miasto Częstochowa
	Powiat częstochowski

	
	ogółem
	kobiety
	ogółem
	kobiety
	ogółem
	kobiety

	Ogółem niepełnosprawni

z tego:

bezrobotni

poszukujący pracy 
i niepozostający 
w zatrudnieniu
	2111
1891
220
	943
863
80
	1640
1465
175
	729
665
64
	471
426
45
	214
198
16


Stopień niepełnosprawności :

· lekki – 1 520 osób bezrobotnych i 61 poszukujących pracy i niepozostających 
w zatrudnieniu,

· umiarkowany – 358 osób bezrobotnych i 136 poszukujących pracy 
i niepozostających w zatrudnieniu,
· znaczny – 13 osób bezrobotnych i 23 poszukujące pracy i niepozostające 
w zatrudnieniu.

Wolne miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej

Poziom i struktura bezrobocia nierozerwalnie związana jest z oferowaną przez przedsiębiorców liczbą zgłoszonych miejsc pracy. W 2012 roku do PUP 
w Częstochowie wpłynęły 4 253 wolne miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej. Jest to liczba o 104 większa niż w 2011 roku. 
Wolne miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej 

w latach 2011 – 2012
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Przeważającą część wolnych miejsc pracy na naszym terenie w 2012 roku stanowiły oferty pracy subsydiowanej - 61,9%. Rok wcześniej, w związku ze znacznym ograniczeniem środków FP na realizację aktywnych form przeciwdziałania bezrobociu liczba subsydiowanych miejsc pracy była niższa i stanowiła 53% wszystkich ofert.
W ramach wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej pracodawcy najczęściej zgłaszali zapotrzebowanie na pracowników w zawodach: 
· robotnik gospodarczy, 
· technik prac biurowych, 
· sprzedawca, 
· sprzątaczka biurowa, 
· szwaczka, 
· kierowca samochodu ciężarowego, 
· monter konstrukcji stalowych, 
· pracownik ochrony fizycznej bez licencji, 
· krawiec, 
· magazynier, 
· murarz, 
· technik handlowy, 
· fryzjer.
Aktywne formy przeciwdziałania bezrobociu
W 2012 roku z aktywnych form przeciwdziałania bezrobociu skorzystało 3 830 osób bezrobotnych zarejestrowanych w PUP Częstochowa, w tym 2 143 kobiety. 
Formy aktywizacji i liczba bezrobotnych, którym udzielono wsparcia 
w 2012 roku

	Formy aktywizacji
	Liczba osób

	Prace interwencyjne
	135

	Roboty publiczne
	289

	Staże
	1549

	Szkolenia i przekwalifikowania
	921

	Środki na rozpoczęcie działalności gospodarczej
	341

	Koszty wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy
	423

	Prace społecznie użyteczne
	172

	Ogółem:
	3 830


Szkolenia

Podobnie jak w latach ubiegłych Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie zorganizował w 2012 roku szkolenia dla osób bezrobotnych w celu podniesienia ich kwalifikacji zawodowych, przyuczenia do zawodu, czy też przekwalifikowania zwiększając tym samym szanse na podjęcie zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej. 

W okresie od stycznia do grudnia 2012 r. różnego rodzaju szkolenia rozpoczęło 
921 osób bezrobotnych, w tym 379 kobiet.
	Miesiąc
	Liczba bezrobotnych rozpoczynających szkolenie 
w 2012 roku

	styczeń
	1

	luty
	3

	marzec
	8

	kwiecień
	71

	maj
	102

	czerwiec
	153

	lipiec
	60

	sierpień
	129

	wrzesień
	169

	październik
	139

	listopad
	85

	grudzień
	1

	Ogółem
	921


Obszary szkoleń, w których uczestniczyli bezrobotni w 2012 roku to m.in.:
· usługi transportowe, w tym kursy prawa jazdy,

· informatyka i wykorzystanie komputerów,

· usługi fryzjerskie, kosmetyczne,

· usługi krawieckie, obuwnicze,

· prace sekretarskie i biurowe,

· sprzedaż, marketing, public relations, handel nieruchomościami, 

· rachunkowość, księgowość, bankowość, ubezpieczenia. 
Wśród osób będących w szczególnej sytuacji na rynku pracy w szkoleniach uczestniczyło m.in. 411 osób długotrwale bezrobotnych, 178 osób do 25 roku życia oraz 247 powyżej 50 roku życia2.
Prace interwencyjne
Prace interwencyjne są jedną z form wspierania osób znajdujących się w szczególnej sytuacji na rynku pracy, polegającą na zatrudnieniu bezrobotnego przez pracodawcę w wyniku umowy zawartej między pracodawcą a powiatowym urzędem pracy. 
W 2012 roku prace interwencyjne rozpoczęło 135 osób bezrobotnych, w tym 
83 kobiety. W ramach w/w instrumentu bezrobotni podejmowali zatrudnienie m.in. 
w zawodach: robotnik gospodarczy, pracownik kancelaryjny, robotnik drogowy, elektromechanik, masażysta, opiekun w domu pomocy społecznej, sprzątaczka.
	Miesiąc
	Bezrobotni zatrudnieni 
w ramach prac interwencyjnych 
w 2012 roku

	styczeń
	1

	luty
	0

	marzec
	9

	kwiecień
	54

	maj
	12

	czerwiec
	9

	lipiec
	6

	sierpień
	1

	wrzesień
	4

	październik
	33

	listopad
	3

	grudzień
	3

	Ogółem
	135


Wśród osób będących w szczególnej sytuacji na rynku pracy prace interwencyjne rozpoczęło m.in. 12 osób do 25 roku życia, 59 osób powyżej 50 roku życia i 63 osoby długotrwale bezrobotne2. 
Roboty publiczne
Roboty publiczne to zatrudnienie bezrobotnego przy wykonywaniu prac organizowanych przez gminy, organizacje pozarządowe statutowo zajmujące się problematyką: ochrony środowiska, kultury, oświaty, kultury fizycznej i turystyki, opieki zdrowotnej, bezrobocia oraz pomocy społecznej, a także spółki wodne i ich związki, jeżeli prace te są finansowane lub dofinansowywane ze środków samorządu terytorialnego, budżetu państwa, funduszy celowych, organizacji pozarządowych, spółek wodnych i ich związków.

W  2012 r. pracę w ramach robót publicznych  podjęło 289 osób bezrobotnych  
(w tym 135 kobiet). Podejmowali oni prace m.in. w zawodach: robotnik gospodarczy, technik prac biurowych, sprzątaczka, magazynier, kierowca, pomoc kuchenna.

Spośród zatrudnionych: 162 osoby to długotrwale bezrobotni, 153 osoby to bezrobotni powyżej 50 roku życia, 20 osób to młodzi do 25 roku życia2.
	Miesiąc
	Bezrobotni zatrudnieni 
w ramach robót publicznych 
w 2012 roku

	styczeń
	16

	luty
	1

	marzec
	51

	kwiecień
	55

	maj
	25

	czerwiec
	12

	lipiec
	46

	sierpień
	5

	wrzesień
	20

	październik
	47

	listopad
	9

	grudzień
	2

	Ogółem 
	289


Staż 

Staż oznacza nabywanie przez bezrobotnego umiejętności praktycznych do wykonywania pracy bez nawiązania stosunku pracy z pracodawcą. Korzystając ze stażu można zdobyć doświadczenie zawodowe oraz zwiększyć swoje szanse na rynku pracy. Jest to instrument, z którego bardzo chętnie korzystają zwłaszcza młodzi bezrobotni.
W 2012 r. staż rozpoczęło 1 549 osób bezrobotnych zarejestrowanych w PUP Częstochowa, w tym 1 110 kobiet. Wśród odbywających staż: 775 osób to bezrobotni do 25 roku życia, 146 – osoby powyżej 50 roku życia, 487 osób to długotrwale bezrobotni2.
Bezrobotni podejmowali staż m.in. w zawodach: technik prac biurowych, sekretarka, pomoc kuchenna, fizjoterapeuta, animator kultury, barman, pracownik 
ds. osobowych, krojczy, technik dentystyczny.
	Miesiąc
	Bezrobotni rozpoczynający staż 
w 2012 roku

	styczeń
	6

	luty
	12

	marzec
	448

	kwiecień
	77

	maj
	320

	czerwiec-
	70

	lipiec
	138

	sierpień
	24

	wrzesień
	46

	październik
	339

	listopad
	30

	grudzień
	39

	Ogółem 
	1549


Jednorazowe  środki na rozpoczęcie działalności gospodarczej
Środki na podjęcie działalności gospodarczej to bardzo efektywna forma przeciwdziałania bezrobociu. Udzielane są one osobom bezrobotnym, które zamierzają podjąć działalność gospodarczą, a otrzymane z Urzędu środki finansowe chcą przeznaczyć na sfinansowanie planowanego przedsięwzięcia. Jest to forma, która cieszy się dużym zainteresowaniem wśród osób bezrobotnych.
W 2012 r. jednorazowe środki na rozpoczęcie działalności gospodarczej otrzymało 341 osób, w tym 163 kobiety.
Wśród osób, które rozpoczęły działalność  gospodarczą - 45 było w wieku poniżej 
25 lat, 31 osób miało więcej niż 50 lat, a 160 było osobami długotrwale bezrobotnymi2. 
	Miesiąc
	Bezrobotni , którzy podjęli działalność gospodarczą

	styczeń
	0

	luty
	0

	marzec
	1

	kwiecień
	43

	maj
	87

	czerwiec
	9

	lipiec
	0

	sierpień
	1

	wrzesień
	3

	październik
	65

	listopad
	74

	grudzień
	58

	Ogółem 
	341


Refundacja kosztów wyposażenia i doposażenia stanowiska pracy 

Kolejnym instrumentem rynku pracy cieszącym się dużym zainteresowaniem jest refundacja kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego. 
Jest to pomoc finansowa udzielana przez powiatowy urząd pracy w związku ze stworzeniem lub przystosowaniem stanowiska pracy i zatrudnieniem na tym stanowisku skierowanego bezrobotnego.

W 2012 r. pracę w ramach refundacji kosztów zatrudnienia podjęły 423 osoby bezrobotne, w tym 166 kobiet. Byli to m.in. młodzi do 25 roku życia – 82 osoby, bezrobotni powyżej 50 roku życia – 93 osoby, długotrwale bezrobotni – 123 osoby2.
	Miesiąc
	Bezrobotni podejmujący pracę w ramach refundacji kosztów zatrudnienia

	styczeń
	22

	luty
	16

	marzec
	18

	kwiecień
	16

	maj
	40

	czerwiec
	47

	lipiec
	38

	sierpień
	13

	wrzesień
	24

	październik
	64

	listopad
	31

	grudzień
	94

	Ogółem
	423


Prace społecznie użyteczne

Prace społecznie użyteczne to prace wykonywane przez bezrobotnych bez prawa do zasiłku, organizowane przez gminę w jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujących się pomocą charytatywną lub na rzecz społeczności lokalnej. 

W 2012 roku prace społecznie użyteczne rozpoczęły ogółem 172 osoby, w tym 107 kobiet. Z grupy osób będących w szczególnej sytuacji na rynku pracy to m.in. 
4 osoby do 25 roku życia, 83 powyżej 50 roku życia, 158 osób długotrwale bezrobotnych
.
	Miesiąc
	Bezrobotni, którzy rozpoczęli prace społecznie użyteczne 
w 2012 roku

	styczeń
	0

	luty
	2

	marzec
	84

	kwiecień
	40

	maj
	23

	czerwiec
	9

	lipiec
	8

	sierpień
	6

	wrzesień
	0

	październik
	0

	listopad
	0

	grudzień
	0

	Ogółem  
	172


Poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa
Poradnictwo zawodowe to proces, w którym doradca zawodowy pomaga w wyborze lub zmianie zawodu, kierunku kształcenia i szkolenia zawodowego, uwzględniając możliwości psychofizyczne i sytuację życiową klienta, a także potrzeby rynku pracy.

Poradnictwo zawodowe dla bezrobotnych i poszukujących pracy polega na:
· udzielaniu porad z wykorzystaniem metod ułatwiających: wybór zawodu, zmianę kwalifikacji, podjęcie lub zmianę zatrudnienia, 

· badaniu zainteresowań i uzdolnień zawodowych, 

· udzielaniu informacji o zawodach, rynku pracy, możliwościach szkolenia 
i kształcenia, 

· kierowaniu na specjalistyczne badania psychologiczne i lekarskie umożliwiające wydanie opinii o przydatności zawodowej do pracy i zawodu lub kierunku szkolenia, 

· inicjowaniu, organizowaniu, prowadzeniu grupowych porad zawodowych dla bezrobotnych i poszukujących pracy.

Poradnictwo zawodowe jest świadczone w formie:
· poradnictwa indywidualnego
· poradnictwa grupowego. 
W 2012 r. z poradnictwa indywidualnego skorzystało 3 586 osób, w tym 2 810 osób 
z rozmowy wstępnej oraz 776 z porady indywidualnej. W ramach poradnictwa indywidualnego doradcy zawodowi odbyli 7 255 spotkań z bezrobotnymi lub poszukującymi pracy, w czasie których przeprowadzona została rozmowa doradcza. 
W ramach poradnictwa grupowego zorganizowanych zostało 67 spotkań grupowych, z których skorzystało 548 osób zarejestrowanych w PUP.

W ramach informacji zawodowej 3 352 osoby uczestniczyły w 257 grupowych spotkaniach informacyjnych organizowanych przez doradców zawodowych, a ponad 560 osób indywidualnie skorzystało ze zbiorów informacji zawodowej.
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� dane nie sumują się, osoba bezrobotna może należeć do kilku kategorii jednocześnie


�  osoba bezrobotna może jednocześnie należeć do kilku kategorii bezrobotnych
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